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DELIBERAZIONE

Rinnovo della convenzione tra AUSL di Bologna ed ASP Seneca per i servizi di trasporto
sanitario secondario coordinati dalla Centrale Operativa Unificata (COU) per gli ospiti delle
strutture afferenti alla ASP Seneca. Periodo Gennaio 2024 - Dicembre 2026.

OGGETTO:

IL DIRETTORE GENERALE

Premesso:

che presso l’Ospedale Maggiore della AUSL di Bologna opera la Centrale Operativa Unificata, che
gestisce e coordina i trasporti sanitari non in emergenza richiesti dalla stessa AUSL di Bologna,
dalla Azienda Ospedaliera di Bologna, dallo IOR e dalla Azienda USL di Imola, mediante accordi
con diversi fornitori;
che tale sistema di gestione consente un'ottimizzazione nell’utilizzo dei mezzi a disposizione e il
miglioramento tecnologico nei sistemi di comunicazione fra la Centrale ed i mezzi, in un settore che
ha visto negli ultimi anni un progressivo incremento di attività;
che l’Azienda Servizi alla Persona “Seneca” in data  con loro Protocollo n. 8656 ha22/09/2020
richiesto di avvalersi della Centrale Operativa Unificata e dei vettori accreditati, per la gestione dei
servizi di trasporto sanitario secondario, per gli ospiti delle strutture afferenti alla loro ASP mediante
l’attivazione di una Convenzione per trasporti sanitari secondari;
che in data , per le vie brevi, ASP Seneca ha proposto ad AUSL Bologna il rinnovo della11/12/2023
convenzione in essere, rinnovo che l'AUSL Bologna ha accettato;
che con Protocollo n. 1228 del  ASP Seneca ha trasmesso ad AUSL Bologna la nuova06/02/2024
convenzione firmata dal proprio DG Dott. Lorenzo Sessa (acquisita agli atti della scrivente con PG
15275 del );07/02/2024
che con PG 16161 del  AUSL Bologna ha trasmesso ad ASP Seneca la nuova08/02/2024
convenzione controfirmata da proprio DG Dott. Paolo Bordon;

Dato atto che il testo della "Convenzione per i servizi di trasporto sanitario coordinati dalla Centrale
Operativa Unica trasporti assistiti di Bologna (Periodo Gennaio 2024 – Dicembre 2026)" allegata al
presente atto, di cui è parte integrante e sostanziale, è stato condiviso dalle Aziende, sia nei contenuti
normativi che in quelli economici;

per le motivazioni espresse in premessa:

Delibera

1. di approvare il rinnovo della Convenzione con ASP Seneca per la gestione dei servizi di trasporto
sanitario coordinati dalla Centrale Operativa Unica trasporti assistiti di Bologna, allegata al presente
provvedimento quale parte integrante e sostanziale;



2. di precisare che la durata della Convenzione è stabilita dal  al ;01/01/2024 31/12/2026
3. di dare atto che i proventi derivanti dal presente provvedimento ammontano previsionalmente per
l'esercizio 2024 a € , da imputare al conto economico 15570030101 "Trasporti sanitari per privati65.000,00
e altri";
4. di trasmettere copia del presente atto al Collegio Sindacale e alle . interessate.UU.OO

Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90: 
Mauro Massignan
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Convenzione per i servizi di trasporto sanitario coordinati dalla Centrale Operativa Unica trasporti assistiti di 
Bologna (Periodo Gennaio 2024 – Dicembre 2026)  

 
 
 

TRA 
 
 
L'AZIENDA USL DI BOLOGNA - (di seguito per brevità AUSL) con sede legale in Bologna, via Castiglione 29, C.F. e 
P.IVA 02406911202, nella persona del Direttore Generale, Dott. Paolo Bordon 
 

 
E 

 
L’AZIENDA SERVIZI ALLA PERSONA “SENECA” - (di seguito per brevità ASP) con sede legale in Crevalcore (BO), via 
Matteotti 191, C.F. e P.IVA 02800411205, nella persona del Direttore Generale, Dott. Lorenzo Sessa 

 
 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE 
 
 
Art. 1 - Oggetto della convenzione.  

 
La presente convenzione regolamenta i rapporti relativi ai servizi di trasporto sanitario, coordinati dalla 

Centrale Operativa Unica trasporti assistiti di Bologna ed effettuati per conto dell’ASP e meglio indicati al successivo 
art. 2. 
 
Art. 2 - Tipologia dei trasporti sanitari.  
 

L’AUSL, tramite la Centrale Operativa Unica trasporti assistiti di Bologna, assicura il servizio di trasporto 
sanitario con mezzi e personale propri ovvero con mezzi e personale convenzionato ed accreditato pertanto in 
possesso della formazione prevista dalla normativa in materia di accreditamento e di specifica formazione anti-
contagio. 

 
Rientrano nella presente convenzione i trasporti sanitari richiesti dall’ASP e aventi principalmente le 

seguenti caratteristiche: 
 

Trasferimento di ospiti tra le seguenti strutture: 
 

1. Casa residenza di Crevalcore: Via Pigozzi, 174 - 40014 Crevalcore (BO); 
2. Casa residenza di San Giovanni in Persiceto: Via Marzocchi, 1 - 40017 San Giovanni in Persiceto (BO); 
3. Casa residenza di Sant'Agata Bolognese: Via Sibirani, 3 - 40019 Sant’Agata Bolognese (BO); 

 
Inoltre, compatibilmente con le risorse disponibili, l’Azienda USL si impegna ad effettuare i trasporti dalle strutture 
di cui sopra verso qualsiasi destinazione sanitaria. 
 
I trasporti di cui trattasi sono tutti programmati. 
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Art. 3 - Regolamentazione dei trasporti sanitari. 
 

La Centrale Operativa Unica trasporti assistiti di Bologna dispone l’esecuzione dei trasporti a essa richiesti 
telefonicamente al numero di telefono 051/4132071 dalle Case residenze Anziani dell’ASP tutti i giorni dell’anno, 
festivi compresi. 

 
Di norma le prenotazioni sono effettuate con almeno ventiquattro (24) ore di anticipo rispetto all’orario di 

prelevamento del paziente. 
 
Qualora, per motivi di causa maggiore, non sia possibile prenotare con l’anticipo sopra previsto, il servizio 

verrà comunque effettuato, ma con tempi compatibili con l’attività dei trasporti sanitari della giornata.  
 
Durante la prenotazione l’operatore di Centrale chiederà tutte le informazioni (sanitarie e logistiche) 

necessarie alla corretta esecuzione del servizio; sarà cura dell’operatore dell’ASP essere il più esaustivo possibile in 
modo di evitare fraintendimenti che possano creare disguidi al servizio. 

 
Per i viaggi prenotati nelle fasce orarie 07:00-09:00 e 11:00-14:00 – data la numerosità dei servizi da 

effettuare – lo svolgimento del servizio potrebbe subire ritardi, ma rimane garantito. 
 

Art. 4 - Mezzi impiegati per l’espletamento dell’attività.  
 

La scelta del mezzo da utilizzare per il servizio (autoambulanza o mezzo collettivi) è in capo all’operatore di 
Centrale che, sulla base della tipologia del trasporto e della disponibilità dei mezzi, decide il vettore e la 
configurazione di cui avvalersi per il trasporto, fermo restando che anche i soggetti convenzioni sono in possesso 
della formazione prevista dalla normativa in materia di accreditamento e di specifica formazione anticontagio. 

 
 

Art. 5 – Tariffe trasporto persone.   
 

L’attività viene valorizzata in base alle seguenti tariffe:  
 
Trasporti a tratta (A/R 2 tratte) all’interno dell’area Metropolitana di Bologna 

 

• Ambulanza con equipaggio ILS (Autista + Infermiere) € 103,00 a tratta e per paziente 

• Ambulanza con equipaggio BLSD (Autista + Soccorritore) € 99,00 a tratta e per paziente 

• Navetta sanitaria (solo Autista soccorritore) € 57,00 a tratta e per paziente 
 

Dette tariffe sono comprensive, oltre alle spese di coordinamento e amministrative sostenute dall’AUSL per 
l’espletamento delle attività previste dalla presente convenzione, delle spese extra per trasporti COVID-19 
(fornitura DPI, sanificazioni e fermi macchina).  

 
Art. 6. - Variazioni tariffarie.  
 

Variazioni alle tariffe indicate nei precedenti articoli potranno verificarsi nei casi in cui intervengano 
cambiamenti rilevanti nelle convenzioni stipulate dall’AUSL con i propri fornitori di servizi. 
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L’Azienda USL è tenuta a comunicare tempestivamente le eventuali modifiche ed è facoltà dell’ASP 
interrompere il rapporto se le condizioni proposte dall’AUSL non saranno ritenute accettabili. 
 
 
Art. 7. - Modalità di pagamento.  
 

Trimestralmente l’AUSL emetterà nei confronti dell’ASP per i trasporti sanitari effettuati fattura derivante 
dall’integrale applicazione delle tariffe previste all’art. 5. 
 

L’ASP si impegna al pagamento delle fatture emesse dall’AUSL entro 60 giorni dalla data di emissione del 
documento.  

 
Nel caso di mancato pagamento entro il termine fissato nei confronti dell’ASP saranno applicati gli interessi 

di mora ai sensi degli artt. 1219 e 1183 del C.C. 
 

Art. 8. - Durata della convenzione.  
 

La presente convenzione ha durata dal 01.01.2024 al 31.12.2026. 
 

La convenzione può essere disdetta da una delle parti con preavviso, inviato a mezzo PEC o raccomandata 
con ricevuta di ritorno, almeno tre mesi prima dalla scadenza.  

 
Art. 9. – Protezione dei dati personali – Privacy.  
 
Ai sensi e per gli effetti del Regolamento Generale 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 
2016, divenuto efficace dal 25 maggio 2018 (Regolamento Generale sulla Protezione dei dati – GDPR) e del D.Lgs. 
196/2003 e ss.mm.ii. le parti, l’Azienda Servizi alla Persona “SENECA” e Azienda USL Bologna si qualificano ai sensi 
dell’art. 4 n. 7 del GDRP quali autonomi Titolari del trattamento dei dati relativamente all’attività di cui alla 
presente convenzione. 
  
Le parti si impegnano a trattare i dati personali necessari per il perfezionamento della presente convenzione nel 
rispetto di quanto stabilito dal Regolamento UE 2016/679 (di seguito, GDPR) e dal D.Lgs 196/2003 come 
modificato dal D.Lgs 101/2018 (di seguito, Codice) nonché dei provvedimenti emanati dal Garante per la 
protezione dei dati personali. 
 
Per effetto di quanto sopra evidenziato, le parti garantiscono che il personale coinvolto nell'attività disciplinata dal 
presente atto è autorizzato dal titolare al trattamento dei dati ai sensi dell’art. 29 del GDPR nonché ai sensi dell’art. 
2-quaterdecies del D.Lgs 196/2003, è tenuto al rispetto delle norme e delle prassi nazionali ed europee riguardo al 
trattamento dei dati personali. 
Le parti si impegnano a fornire adeguata formazione al personale di cui sopra rispetto agli obblighi previsti in 
merito dalla normativa. 
Le parti sono tenute al rispetto dei propri obblighi ai sensi della normativa sulla Protezione dei Dati e si impegnano 
a fornirsi reciproco e ragionevole supporto per garantire tale rispetto nell’ambito della presente convenzione.  
Le Parti si impegnano a fornire agli interessati tutte le informazioni sul trattamento dei dati personali in relazione 
all’attività oggetto della presente Convenzione. Le informazioni generali sul trattamento dei dati personali ai sensi 
degli art. 13 e 14 del GDPR sono comunque pubblicate sui siti istituzionali dei Titolari (Azienda Servizi alla Persona 
“Seneca”: https://www.asp-seneca.it/Privacy-e-Privacy-policy - Azienda USL Bologna: 
https://www.ausl.bologna.it/privacy  

https://www.asp-seneca.it/Privacy-e-Privacy-
https://www.ausl.bologna.it/privacy
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Ciascuna parte si impegna a rispondere in modo appropriato e in conformità alla normativa in materia di 
protezione dei dati a qualsiasi richiesta e/o istanza da essa ricevute in merito al trattamento dei dati degli 
interessati fornendo tempestiva notizia all’altra a mezzo PEC. Le parti, ove la richiesta e/o l’istanza lo richieda, si 
impegnano a fornirsi reciproca assistenza, a propria cura e spese, al fine di garantire un completo ed esaustivo 
riscontro all’interessato.  
Ciascuna delle parti, in relazione al proprio trattamento dei dati degli interessati si impegna a: 
a. adottare misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate contro l’elaborazione non autorizzata o illecita, la 
perdita, il furto o il danneggiamento dei dati personali; 
b. non conservare i dati degli interessati per un periodo ulteriore rispetto agli scopi per cui sono stati raccolti e 
trattati; 
c. non trasferire i dati degli interessati al di fuori della Comunità Europea, a meno che tale trasferimento non sia 
lecito ai sensi della legislazione sulla protezione dei dati. 

  
Art. 10. – Controversie - Registrazione.  
 

Per ogni controversia sarà competente il Foro di Bologna. La presente convenzione, redatta in duplice 
esemplare, è soggetta ad imposta di bollo ai sensi dell’art. 2 del DPR 642/72 -Tariffa - parte prima, con oneri a 
carico di ciascun ente per il rispettivo esemplare. 
 
La presente convenzione è soggetta a registrazione solo in caso d’uso ai sensi dell’art. 5, co. 2, DPR 131/86.     
 
Le spese di registrazione sono a carico esclusivo della parte che la richiede. 
 
 
 

Bologna, 06/02/2024 
 
 
 
 

IL DIRETTORE GENERALE IL DIRETTORE GENERALE 
AZIENDA USL DI BOLOGNA AZIENDA SERVIZI ALLA PERSONA “SENECA” 

(Dott. Paolo Bordon) (Dott. Lorenzo Sessa) 
 


